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 AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL   
 

“SOLICITUD DE ACLARACIÓN DE PAGO” 
 

El Sistema de Agua Potable del Municipio de Xochitepec, Morelos, (SAPMXO), con 

domicilio en Boulevard El Encanto, Número 78, Colonia Centro, Xochitepec, Morelos, 

C.P. 62790, con el siguiente portal oficial de internet https://sapmxo.gob.mx/, correo 

electrónico sapmxo@sapmxo.gob.mx y números de teléfonos 777 365 6577 y 777 804 

8384, habilitados para la atención del público en general; es el responsable del 

tratamiento de sus datos personales, los cuales serán protegidos conforme a lo 

dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Morelos, Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de Morelos y demás normatividad que resulte aplicable. 
 

 FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES  
 

Los datos personales recabados serán tratados con las siguientes finalidades: 

  
FINALIDADES 

 

 

 Acreditar, validar y verificar la titularidad de la cuenta bancaria.  
 

 

Realizar las notificaciones oficiales por parte del Sistema de Agua Potable 

del Municipio de Xochitepec, Morelos. 
 

 

 DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN 
 

Para dar cumplimiento a las finalidades antedichas, se solicitarán los siguientes datos 

personales: 

 

CATEGORÍA DATO PERSONAL 
 

Datos patrimoniales 
 Número de cuenta 

 Clabe interbancaria  
 

Datos de identificación  

 Nombre completo 

 Firma autógrafa 

 Identificación oficial (cédula profesional, 

cartilla del servicio militar nacional, INE 

y/o pasaporte vigente)  
 

Datos de contacto 
 Número telefónico 

 Correo electrónico 
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Destacando que por regla general todo tratamiento de datos personales sensibles 

estará sujeto al consentimiento del titular, el cual podrá otorgarse de manera tacita 

o expresa.    
 

 TRANSFERENCIA DE LOS DATOS PERSONALES  
 

Se hace de su conocimiento que el Sistema de Agua Potable del Municipio de 

Xochitepec, Morelos, no realizará transferencia de sus datos personales, salvo 

aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una 

autoridad competente, en ejercicio de sus atribuciones y que estén debidamente 

fundadas y motivadas, o bien, se actualice alguno de los supuestos señalados en los 

artículos 20, 86 y 90 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados del Estado de Morelos. 

 

 FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

El Sistema de Agua Potable del Municipio de Xochitepec, Morelos, tratara los datos 

personales antes señalados con fundamento en lo dispuesto en los artículos 2, 6, 7, 9, 

11, 12, 16, 17, 19, 20, 22, 23, 24 y 25 de la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, última reforma publicada en el 

en el Periódico Oficial “Tierra y Libertad” número 5589, el 21 de marzo de 2018, así 

como la demás normatividad que resulte aplicable. 

 

 CARÁCTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA ENTREGA DE LOS DATOS 

PERSONALES  
 

La entrega de los datos personales es de carácter obligatorio para dar cumplimiento 

a las finalidades señaladas. 

 

 MECANISMOS Y MEDIOS HABILITADOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO  
 

Usted podrá manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer 

sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos personales, 

así como revocar el consentimiento que haya otorgado, a través de los diferentes 

medios:  
 

 Ante la Unidad de Transparencia del Sistema de Agua Potable del Municipio 

de Xochitepec, Morelos, ubicada en Boulevard El Encanto, Número 78, 

Colonia Centro, Xochitepec, Morelos, C.P. 62790, con número de teléfonos 777 

365 6577 y 777 804 8384. 
 

 Por correo electrónico en la dirección sapmxo@sapmxo.gob.mx. 
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 A través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) en la siguiente liga 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/.  

 

Resultando necesario referir su derecho a ejercer, anexando identificación oficial 

(cédula profesional, cartilla del servicio militar nacional, INE y/o pasaporte vigente) 

para acreditar su identidad. Precisando que, la revocación de su consentimiento 

implicará que no se pueda seguir prestando el servicio solicitado. 

 

 DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA  
 

Si desea conocer mayor información sobre el procedimiento para el ejercicio los 

derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales, 

puede acudir a la Unidad de Transparencia, Boulevard El Encanto, Número 78, 

Colonia Centro, Xochitepec, Morelos, C.P. 62790, con un horario de atención de 09:00 

a 15:00 horas, de lunes a viernes.   
 

 CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD   
 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 

servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad o por otras causas. En 

tal caso, las modificaciones se comunicarán y estarán disponibles a través del portal 

oficial de internet https://sapmxo.gob.mx/ 

 

 DATOS DE CONTACTO DEL INSTITUTO MORELENSE DE INFORMACIÓN PÚBLICA Y 

ESTADÍSTICA (IMIPE)  
 

Si usted considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido 

lesionado por alguna conducta u omisión de nuestra parte, o presume alguna 

violación  las disposiciones previstas en la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, Ley de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública del Estado de Morelos y la demás normatividad que resulte 

aplicable, podrá interponer su inconformidad o denuncia ante el Instituto Morelense 

de Información Pública y Estadística (IMIPE), Órgano Garante en el Estado de Morelos, 

ubicado en Calle Atlacomulco,  Número 13, Esquina La Ronda, Colonia Cantarranas,  

Cuernavaca, Morelos, C.P. 62448, con el siguiente portal oficial de internet 

https://imipe.org.mx/ y número de teléfono 777 629 40 00.   

 

 

Última actualización: 29/10/2024. 
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